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Informacje zawarte w niniejszym dokumencie maja charakter informacyjny. Wszelkie
niescistosci nalezy rozstrzygac na korzys¢ instrukcji obstugi dotaczonej do przyrzadu.

Zastrzega si¢ prawo do wprowadzenia zmian bez powiadomienia.
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1. Wstep
Niniejsza nota aplikacyjna zawiera wskazowki pomagajgce rozwigzac problemy z instalacjq i
uzytkowaniem RUM-2 w Windows 7.

Nota aplikacyjna dotyczy wersji 1.3.00 oprogramowania.

2. Instalacja sterownika

Jezeli po podigczeniu radiometru pojawi sie jedynie chmurka w prawym dolnym rogu ekranu
oraz po chwili informacja, ze nie udato sie znalez¢ oprogramowania ani w Windows Update ani
w bazie danych na komputerze i jedyng opcjg do wyboru jest ,Zamknij” nalezy:

otworzy¢ z menu start panel sterowania;
otworzy¢ zaktadke sprzet/dzwiek — urzadzenia i drukarki;
sprawdzi¢, czy RUM-2 pojawit sie w kategorii ,Niezidentyfikowane”;

w wypadku prawidtowej instalacji RUM-2 pod nazwg i ikong urzgdzenia znajdzie sie w
nawiasach napis podobny do (COM7), przy czym numer moze by¢ dowolny. Jezeli taki
napis nie znajduje sie tamze, instalacja sterownika nie powiodta sig;

otworzy¢ ,manager urzadzen”. Rum-2 nieprawidtowo zainstalowany powinien znalez¢
sie w kategorii innych urzadzen, prawidtowo w kategorii ,porty szeregowe....”;

klikng¢ na RUM-2 prawym przyciskiem i z menu kontekstowego wybrac ,Aktualizu;’;

w kolejnych oknach dialogowych wskaza¢ folder ,drivers\windows\cdc” nosnika
instalacyjnego;

UWAGA! Dla tej operacji konieczne sg odpowiednie uprawnienia;
zainstalowac¢ sterownik mimo ostrzezen o braku weryfikacji, identyfikacji lub podpisu;
sprawdzi¢, czy RUM-2 zostat przeniesiony do wtasciwej kategorii urzadzen.

3. Instalacja aplikacji
Jezeli w trakcie instalacji pojawi sie komunikat o braku praw dostepu w momencie wyboru
folderu instalacyjnego oznacza to, ze:

konto na ktorym pracujemy nie jest kontem administratora albo;

konto na ktérym pracujemy jest kontem administratora, ale nasz system ma aktywny
system User Access Control ktory, blokuje uprawnienia administratora dla pewnych
operaciji ( zobacz
tez:http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc709691%28v=ws.10%29.aspx)

Aby rozwigzac¢ problem nalezy:

upewni¢ sie, ze konto ma uprawnienia administratora (w panelu sterowania, zaktadka
uzytkownicy, modyfikacja ustawien konta);

uruchomi¢ plik ,install-windows-7-as-administrator.bat” klikajgc nan w eksploratorze
windows prawym przyciskiem i wybierajgc ,Uruchom jako administrator”, albo;

wylaczy¢ system User Access Control ( za http://windows.microsoft.com/en-
us/windows7/turn-user-account-control-on-or-off ):

. Z menu Start otworzy¢ panel sterowania. Wybra¢ zaktadke ,Konta
uzytkownikéw i filtr rodzinny”. Nastepnie ,Konta uzytkownikow”.

. wybierz ,Zmien ustawienia funkcji kontroli konta uzytkownika” i przesun
suwak na ,Nie powiadamiaj nigdy”.
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4. Komunikat o btedzie po wyborze sposobu komunikacji USB lub
Port Szeregowy.

Wersja oprogramowania i wczes$niejsze, ktérych dotyczy ten dokument nie posiada 64-
bitowych komponentéw umozliwiajgcych dostep do portow szeregowych i portéw USB.

Wersje 1.3.1 i kolejne posiadajg odpowiednie biblioteki. W razie probleméw mozna jednak
wykorzystac¢ wersje 32 bitowe stosujgc metode jak opisano ponizej.

Jezeli system operacyjny jest w wersji 64-bitowej wowczas istnieje mozliwosc, ze:
« uzytkownik nie zainstalowat wersji 32 bitowej Javy;
« wersja 32 bitowa Javy wspotegzystuje z wersjg 64-ro bitowa;

W takiej sytuacji system zawsze w odpowiedzi na klikniecie ikony programu uruchamia
wersje 64-bitowg Javy, ktore nie potrafi wspétpracowaé z 32 bitowymi komponentami RUM-2.

Aby rozwigzaé ten problem nalezy:

- odinstalowac wersje 64 bitowe Javy i zainstalowac tylko wersje 32 bitowg (np. ta z
nosnika instalacyjnego), albo:

+ uruchomi¢ RUM-2 poprzez uruchomienie pliku ,rum2-on-win64.bat” w folderze, w
ktérym zainstalowano program RUM-2. W takim wypadku dogodnie jest zmodyfikowac
odpowiednie skréty na pulpicie i w menu start.
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